Az MSZVK csoport altal miikodtetett belso és elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszerekrol

Az MSZVK csoport. (tovabbiakban: Tarsasag) a panaszokrol és a kozérdek bejelentésekrdl, valamint
a visszaé€lések bejelentésével Osszefiiggd szabalyokrol szold 2023. évi XXV. torvény (tovabbiakban:
Panasz tv.) szerinti visszaélés-bejelentési rendszert lizemeltet (tovabbiakban: Bejelent rendszer).

A Bejelenté rendszer célja, hogy lehetdséget biztositson a minden érintett szamara a jogszabalyok,
valamint a kozérdeket és a Tarsasag nyomos érdekét sértd szabalyok megsértésének bejelentésére.

1) Ki és milyen témaban tehet belsé visszaélés-bejelentést [Panasz tv. 20. § (1)-(2) bekezdése]
A belso visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy
mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo informaciot lehet bejelenteni.

A belso visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet
a) a Tarsasag altal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek a Tarsasagnal fennall6 foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya
megszint, €s

C) a Tarsasaggal foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt 1étesiteni kivano olyan személy, aki esetében
e jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezdodott.

A belso visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet

a) az egyéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a Tarsasaggal szerz6déses kapcsolatban all,

b) a Tarsasag részvényesének képviseletében eljard allamhaztartasért felelés miniszter, valamint a
Tarsasag igazgatosaganak, illetve feliigyeldbizottsdganak a tagja,

C) a Tarsasaggal szerz6déses kapcsolat 1étesitésére vonatkozo eljarast megkezdett, szerzodéses
kapcsolatban allo vagy szerzddéses kapcsolatban allt vallalkozo, alvallalkozo, beszallito, illetve
megbizott feliigyelete és iranyitasa alatt allo személy,

d) a Tarsasagnal tevékenységet végz6 gyakornok és onkéntes,

e) a Tarsasaggal az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzddéses kapcsolatot 1étesiteni
kivano olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzddéses kapcsolat létesitésére vonatkozo
eljaras megkezdddott, és

f) az a személy, akinek az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonya vagy szerzédéses kapcsolata a
Tarsasaggal megsziint.

A Panasz tv. 16. §-a alapjan
1. foglalkoztatasra iranyulo jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott a
foglalkoztato részére és annak iranyitasa alatt ellenérték fejében tevékenységet végez vagy 6nmaga
foglalkoztatasat végzi,
2. foglalkoztatd: aki természetes személyt foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében
foglalkoztat, jelen esetben a Tarsasag.
3. foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a foglalkoztaté szamara és annak irdnyitasa alatt
foglalkoztatasra iranyul6 jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez, vagy
onmaga foglalkoztatasat végzi.]

2) Bejelentési csatornak:



- irasban a visszaelesbejelentes@mszvk.hu email cimen vagy a 1012 Budapest, Vérmezo ut 4. 6.
em. cimre kiildott kiilldeményben.

3) A bejelentés kivizsgalasaval kapcsolatos eljaras
- a) a bejelentés visszaigazolasa [Panasz tv. 22. § (1) bekezdése]

A Tarsasag a belso visszaélés-bejelentési rendszerben tett irasbeli bejelentés kézhezvételétdl szamitott hét
napon beliil a bejelentés megtételérdl visszaigazolast kiild a bejelenté szamara. A visszaigazolas keretében
a bejelentd részére altalanos tajékoztatast kell nyudjtani a Panasz tv. szerinti eljarasi és adatkezelési
szabalyokrol.

- b) valaszadasi hataridé [Panasz tv. 22. § (2)-(3) bekezdései]

A Tarsasag a bejelentésben foglaltakat a koriilmények altal lehetové tett legrovidebb idon beliil, de
legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc napon beliil kivizsgélja.

A harminc napos tigyintézési hataridot kiilondsen indokolt esetben, a bejelentd egyidejii tajékoztatasa
mellett lehet meghosszabbitani. A bejelent6t ebben az esetben a kivizsgalds varhatd idépontjardl és a
kivizsgalds meghosszabbitasa indokairol kell tajékoztatni. A bejelentés kivizsgdldsdnak a hatarideje a
meghosszabbitas esetén sem haladhatja meg a harom honapot.

C) a bejelentés kivizsgalasanak mellozése [Panasz tv. 22. § (6) bekezdése]

A bejelentés kivizsgaldsa mell6zhetd, ha
- ca) a bejelentést azonosithatatlan bejelento tette meg,

- cb) a bejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,

- cc) a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés, illetve

- cd) akozérdek vagy a nyomos magéanérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy,
illetve jogi személy jogainak a bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem allna
aranyban.

d) kapcsolattartas, bejelentés kiegészitése [Panasz tv. 22. § (5) bekezdése]

A bejelentés kivizsgalasa sordn a Tarsasag kapcsolatot tart a bejelentdvel, ennek keretében a bejelentés
kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztdzasara, valamint tovabbi informéciok rendelkezésre
bocsatasara hivhatja fel a bejelent6t.

e) a bejelento tajékoztatasa a bejelentés kivizsgalasarol [Panasz tv. 24. § (1) bekezdése]

A Tarsasag a bejelentés kivizsgalasarol vagy annak mell6zésérdl és a mell6zés indokarol, a bejelentés
kivizsgalasanak az eredményérdl, a megtett vagy tervezett intézkedésekrdl a bejelentdt irdsban
tajékoztatja.

Az irasbeli tajékoztatds mell6zhetd, ha a Tarsasaga bejelentdt szoban tdjékoztatta, aki a tijékoztatast
tudomasul vette.

4) Adatvédelem

a) személyes adatok kezelése [Panasz tv. 26. § (1) bekezdése]
A belsd visszaélés-bejelentési rendszer keretei kdzott
- aa) a bejelentének,

- ab) annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, és
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- ac) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi informacidval rendelkezhet,

- abejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetleniil szlikséges személyes adatai kizarolag a bejelentés
kivizsgalasa és a bejelentés targyat képez0 magatartas orvoslasa vagy megsziintetése céljabol
kezelhetok.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok koziil haladéktalanul torolni kell a
fentieken tili személyes adatokat.

b) személyes adatok atadhatosaga, rosszhiszemiiség [Panasz tv. 6. § (2) bekezdése, 6. § (4) bekezdése]
A bejelentd személyes adatai csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara hataskorrel
rendelkez6 szerv részére adhatdak at, ha e szerv annak kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy az adatai
tovabbitasahoz a bejelentd hozzajarult. A bejelentd személyes adatai hozzajarulasa nélkiil nem hozhatéak
nyilvanossagra.
Ha nyilvanvalova valt, hogy a bejelentd rosszhiszemiien, valdtlan adatot vagy informaciot k6zolt és

- ba) ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utald koriilmény meriil fel, személyes adatait az

eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni,

- bb) alappal valészintisithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, személyes
adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatasara jogosult szervnek vagy személynek kérelmére
at kell adni.

Az adatkezeléshez fliz6d6 jogokrdl és jogorvoslati lehetdségekrdl az adatkezelési tajékoztatdban
talalhatok részletes informaciok.
A bejelentok védelmével kapcsolatos rendelkezésekr6l a II1. pont tartalmaz részletes tajékoztatast.

I1. Bejelenték védelme

a) megtorlas tilalma (Panasz tv. 41. §)

Minden, a bejelentd szamdra hatranyos intézkedés,
- amelyre a bejelentés jogszerli megtétele miatt kertil sor és

- amelyet a Panasz tv. 20. §-dban meghatarozott jogviszonnyal vagy kapcsolattal 6sszefiliggésben
valositanak meg, jogellenesnek mindsiil akkor is, ha egyébként jogszerii lenne.

Hatranyos intézkedésnek mindsiil a bejelentd szdmara hatranyos cselekmény vagy mulasztas, kiillondsen
aa) a felfliggesztés, a csoportos létszamcsokkentés, a felmondas vagy ezekkel egyenértékii

intézkedések,

ab) a lefokozas vagy az eldléptetés megtagadasa,

ac) a munkakori feladatok atruhdzasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatasa, a
bércsokkentés, a munkaidé megvaltoztatasa,

ad) a képzés megtagadasa,

ae) a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

af) a foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszonyéra vonatkozd torvény szerinti barmely hatranyos
jogkdvetkezmény — igy kiilondsen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénziigyi szankcid —
alkalmazasa,

ag) a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatds vagy a kik6zosités,

ah) a hatranyos megkiilonboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmod,

ai) a hatarozott idejii foglalkoztatdsra irdnyul6 jogviszony hatdrozatlan idejiivé atalakitasanak
elmulasztasa, ha a foglalkoztatott jogszerti elvardsa az volt, hogy foglalkoztatasra irdnyuld
jogviszonyat hatarozatlan idejiivé valtoztatjak,

aj) egy hatarozott idejli munkaszerz6dés megujitasanak elmulasztasa vagy annak id6 eldtti
megsziintetése,

ak) a karokozas, amely magaban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a pénziigyi
veszteséget, beleértve az iizleti lehetdség elvesztését és a bevételkiesést is,



al) az olyan intézkedé¢s, amelynek eredményeképpen okkal kdvetkezik, hogy az adott személy a
jovoben foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt a foglalkoztatasra iranyul6 jogviszonya szerinti
agazatban nem létesithet,

am) az egészségligyi alkalmassaggal 0sszefliggd vizsgalat eldirasa,

an) az aru- vagy szolgaltatasi szerz0dés id6 eldtti megsziintetése vagy felmondésa, és

ao) az engedély visszavonasa.

b) dijmentes tajékoztatas, koltségmentesség [Panasz tv. 40. § (1) bekezdése]

A Tarsasag atfog6 ¢és fiiggetlen, a nyilvanossag szamara konnyen hozzaférheté dijmentes tajékoztatast
nyUjt a bejelentdk rendelkezésére allo eljarasokrol és jogorvoslati lehetdségekrol, a bejelenték védelmével
Osszefliggd, Panasz tv. szerinti szabalyokrol, a bejelenték Panasz tv. szerinti jogairdl és kotelezettségeirdl,
a bejelentésben érintett személyek jogairol.

c) titokvédelmi felelosség aloli mentesiilés szabalyai (Panasz tv. 42. §)

A bejelentés jogszerli megtétele esetén a bejelentd nem tekinthet6 a torvény altal védett titok
nyilvdnossagra hozataldval Osszefliggd korlatozast vagy mads, az informdciofelfedésre vonatkozd
jogszabalyi korlatozast megszegdnek, ¢s az ilyen bejelentés tekintetében nem terheli felelésség, ha a
bejelentd alapos okkal feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett
koriilmények feltarasahoz.

A bejelentés jogszerli megtétele esetén a bejelentét nem terheli feleldsség a bejelentésben szerepld
informaciok megszerzése vagy az azokhoz vald hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a bejelentd az
informaciok megszerzésével vagy az azokhoz vald hozzaféréssel biincselekményt kovetett el.

A bejelenté a bejelentés jogszerii megtételéért nem vonhato feleldsségre, ha a bejelentd alapos okkal
feltételezte azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett koriilmények feltardsahoz.

A bejelentd a fentiekre valamennyi hatosagi vagy birosagi eljaras soran — a bejelentés megtétele
jogszeriiségének bizonyitasa mellett — hivatkozhat.

d) mikor jogszerii a bejelentés (Panasz tv. 45. §)

A bejelentés megtétele jogszeri, ha
da) a bejelentd a bejelentését a Panasz tv. szerinti visszaélés-bejelentési rendszerek

valamelyikén, a torvényben meghatarozott szabalyok szerint tette meg,
db) a bejelentd a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozo, bejelentett informaciot a
munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével 0sszefiiggésben szerezte, €s

dc) a bejelent6 alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozo,
bejelentett informacid a bejelentés iddpontjaban valos volt.

e) mikor és mikor nem illeti meg védelem a bejelentot (Panasz tv. 48. §)

A Panasz tv. szerinti védelem kizardlag akkor illeti meg a bejelentdt, ha
- a bejelentéssel érintett koriilményekre vonatkozd, bejelentett informaci6 a Panasz tv. 1.-2.

mellékletében szerepld eurdpai unids jogi aktusok vagy azok végrehajtasat, az azoknak valo
megfelelést biztositd jogszabalyi rendelkezések hatalya ald tartozik, vagy
- a bejelentd ezen koriilmény fennallasat alapos okkal feltételezi.

A Panasz tv. szerinti védelem nem illeti meg a bejelent6t, ha
ea) bejelentésével a mindsitett adatok védelmére vonatkoz6 szabalyokat megszegi,

eb) a bejelentés megtétele soran térvényben meghatarozott, az orvosi titokra, az tigyvédi titokra
vonatkozo titoktartasi kotelezettségének nem tesz eleget,



ec) a bejelentés megtétele sordn az egyhazi személy ¢€s a vallasi egyesiilet vallasos szertartast
hivatasszertien végzo tagjaként a hivatdsanal fogva ra iranyado titoktartasi kotelezettségének
nem tesz eleget,

ed) a bejelentés megtétele soran a birdi itélkezéssel kapcsolatban a térvény altal védett titok
védelmére vonatkozo6 szabalyokat megszegi,

ee) bejelentésével a biintetdeljarasi szabalyok szerinti adatkezelési szabalyokat megszegi, vagy
ef) a rendvédelmi szervek, a Katonai Nemzetbiztonsagi Szolgélat, illetve a Nemzeti Ado- és

Vamhivatal allomanyanak a tagjaként a bejelentésével az e szervek tevékenységére vonatkozo,
jogszabalyban meghatarozott szabalyokat megszegi.

f) a jogi segitségnyijtasrol sz616 2003. évi LXXX. torvényben meghatarozott tamogatasok

Az allam a jogi segitségnyujtas keretében peres, illetve peren kiviili timogatasokat nyujt.

Az éllam a jogi segitségnyujtas keretében jogi segitd igénybevételének jogat biztositja peren kiviil a
tamogatott személynek.

A jogi segit0 a tamogatott személy részére jogi tanacsot ad vagy beadvanyt, egyéb iratot készit, valamint
erre vonatkozd meghatalmazas alapjan betekint ligyének irataiba, mely jogi szolgaltatdsok jogszabalyban
meghatarozott mértékli munkadijat és koltségeit az allam a fél helyett a jogi segitd részére megfizeti vagy
megeldlegezi.

Az allam altal, jogi segitségnyujtas keretében nyujtott szolgaltatasokrol az alabbi linken talalhatoak
részletes informaciok: https://igazsagugyiinformaciok.kormany.hu/jogi-segitsegnyujtas

I11. Bejelentok rendelkezésére allo eljarasok és jogorvoslati lehetoségek

Az alapvetd jogok biztosa vizsgélja a Panasz tv. szerinti elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszerek
mikddésének a gyakorlatat, valamint kérelemre az elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszerben megtett
bejelentések megfeleld intézését.
A kozérdekli bejelentd az altala vélelmezett visszassadg orvoslasa érdekében beadvannyal fordulhat az
alapvetd jogok biztosdhoz, ha
a) a Panasz tv. szerinti eljarasra jogosult szerv a kozérdekii bejelentést megalapozatlannak
nyilvéanitja,
b) a kozérdekii bejelentd a vizsgalat eredményével nem ért egyet, vagy
c) a kozérdekii bejelentd allaspontja szerint az eljarasra jogosult szerv a kozérdekil bejelentést
nem vizsgalta ki teljeskortien.

Az elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tevd az altala vélelmezett visszassag
orvoslésa érdekében beadvannyal fordulhat az alapvetd jogok biztosahoz a fent meghatarozott esetekben,
illetve, ha a Panasz tv. szerinti, az elkiilonitett visszaélés-bejelentési rendszerre vonatkozd szabalyokat
nem tartottak meg.
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Visszaélést bejelent6 adatlap (minta)

A bejelentéshez mellékelni kell a rendelkezésre allo, adat, tény, koriilmény meglétét alatdmaszto,
dokumentumokat, amennyiben ilyen birtokaban van a bejelentonek.

1. Erintett: MSZVK Zrt. / SZKK Zrt. (székhely: 1012 Budapest, Vérmezd 1t 4. 6. em.) 1.2. Az
észlelés datuma és idépontja:

1.3. Eszlelé személy neve, elérhetésége (nem kotelezd)
2. A bejelentéssel érintett ligy részletes leirasa:

3. Maés, a fentiekben nem ismertetett, adat, tény vagy koriilmény:

Téjékoztatas

A bejelent6 személy a bejelentése megtételével egyidejlileg nyilatkozik arrdl, hogy a bejelentését
johiszemiien teszi. Ha a bejelentés hianypotlasra szorul, akkor a Tarsasag a bejelentd személyt
felkeresheti a megadott elérhetdségein (amennyiben ezek az adatok a bejelentés részét képezik)
annak érdekében, hogy a bejelentés pontositasra keriiljon, igy az abban szerepld ligyet megfelelen
ki lehessen vizsgalni.



ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
A jelen tajékoztatot (a tovabbiakban: ,, Tajékoztatd”) az MSZVK Zrt. /| SZKK Zrt. (székhely: 1012
Budapest, Vérmez6 ut 4. 6. em.; cégjegyzékszam: 01 10 048667 / 01 10 043504, a tovabbiakban:
,» larsasag”) készitette és bocsatotta ki, hogy megfelel6 modon tajékoztassa, a www.mszvk.hu
weboldalon keresztiil a visszaélés bejelentd szolgaltatast igénybe vevoket a személyes adataik
kezelésérdl és az Oket, az adatkezelés kapcsan megilletd, a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint
a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérodl szolo (EU) 2016/679 rendelet (a tovabbiakban:
,GDPR”) 13. cikkében foglaltak alapjan.
1. Az adatkezel6 adatai
Cégnév: MSZVK Zrt. | SZKK Zrt.
Székhely: 1012 Budapest, Vérmez6 ut 4. 6. em
Cégjegyzékszam: 01 10 048667 / 01 10 043504 (a tovabbiakban: Tarsasag)

honlap cim: www.mszvk.hu

A Tarsasag a jelen tajékoztatoban meghatarozott adatkezelés vonatkozasaban adatkezelének
mindsiil.

2. Az adatkezelés célja
Az adatok kezelése, a panaszokrol és a kozérdeki bejelentésekrdl sz616 2013. évi CLXV. torvény
16. § paragrafusaban foglaltaknak torténd megfelelés érdekében, kizardlag az érintett altal tett
panasz, kozérdekii bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezé magatartas orvoslasa,
megsziintetése céljabol torténik.
3. Erintett személyes adatok

* Név

« Ertesitési e-mail cim

* A bejelentés témaja

* A bejelentd kapcsolatanak jellege a Tarsasaggal

* A bejelentés tartalma
4. Az adatkezelés idotartama
A panaszokrol és a kozérdeki bejelentésekrol szo16 2013. évi CLXV. torvénynek megfeleléen, ha
a vizsgalat alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy tovabbi intézkedés megtétele nem
sziikséges, a bejelentésre vonatkozd, a bejelentés soran megadott adatokat a vizsgalat befejezését
kovetd 60 napon belill a Tarsasadg torli. Abban az esetben, ha a vizsgalat alapjan intézkedés
megtételére keriil sor (a bejelentd személlyel szemben jogi eljaras, vagy fegyelmi intézkedés
foganatositdsa egyarant), akkor a bejelentésre vonatkozo adatokat a Tarsasag legfeljebb a

bejelentés alapjan inditott eljarasok jogerds lezarasaig kezeli.

5. Az adatkezelés jogalapja



A GPDR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerinti jogi kotelezettség teljesitése.
6. Hozzaférésre jogosultak

Az adatkezel6 az érintett altal, a bejelentés soran megadott személyes adataihoz a vizsgalatot
végz6, abban az esetben pedig, ha a bejelentd a Tarsasag munkavallaldja, Ggy az Elnok-
vezérigazgato férhetnek hozza. Személyes adatok tovabbi megosztasa abban az esetben torténhet,
ha jogi kotelezettség teljesitése céljabol az adat tovabbitasa valik sziikségessé pl.: birdsagi eljaras
esetén.

7. Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai
7.1. Hozzaféréshez valo jog

Az érintett kérelmére a Tarsasag tajékoztatast ad arrol, hogy adatainak kezelése folyamatban van-
e. Amennyiben igen, a Tarsasag a hozzaférés biztositasa mellett tajékoztatja az érintettet a kezelt
adatok kategoriairol, az adatkezelés céljardl, az adatkezelés cimzettjeirdl, vagy a cimzettek
kategoriajarol, az adatok tarolasanak idOtartamardl, vagy az id6étartam meghatarozasanak
szempontjairol, az érintteti jogok gyakorlasarol, az illetékes feliigyeleti hatosdghoz, igy Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz (NAIH) cimzett panasz benyujtasanak jogarol,
az adatok forrdsarol, valamint az automatizalt dontéshozatal tényérdl, ideértve a profilalkotast is.
Az Europai Unidn, illetve az Eurdpai Gazdasagi Térségen kiviilre torténd adattovabbitas esetén az
érintett tajékoztatast kap az adattovabbitassal kapcsolatban biztositott megfeleld garancidkrol is.

7.2. Helyesbitéshez val6 jog

Amennyiben a Tarsasag altal kezelt személyes adatok helyesbitése vagy kiegészitése sziikséges,
ugy az érintett irdsban (postai Gton, vagy e-mailen keresztiil) kérheti az adatok helyesbitését vagy
kiegészitését a helyes adat megjeldlésével. Az érintett koteles a Tarsasag altal kezelt barmely
személyes adataban bekovetkezett valtozast a Tarsasagnak irasban (postai Gton vagy e-mailen
keresztiil) haladéktalanul, de legkésObb a valtozast kovetd 5 napon beliil bejelenteni. Amennyiben
a Tarsasadg a jelen értesités elmaradasa vagy késedelmes teljesitése miatt nem, vagy nem
megfeleléen tudja valamely jogszabalyon alapuld kotelezettségét teljesiteni, tigy az abbol eredd
minden karért az érintett felel.

7.3. Torléshez valo jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil torélje a ra
vonatkoz6 személyes adatokat, ha a GDPR 17. cikk (3) bekezdésében foglalt esetek nem allnak

fenn, és

* a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyijtotték vagy
mas modon kezelték;

* az érintett visszavonja az adatkezeléshez adott hozzajaruléasat;
* a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

» a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazando6 unids vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

» a személyes adatok gylijtésére informacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgéltatasok
kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.



7.4. Adatkezelés korlatozhatésagahoz valod jog
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag korlatozza az adatkezelést, ha
* az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat;

* az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

* a Tarsasagnak mar nincs sziikksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

* az érintett mar tiltakozott az adatkezelés ellen.

7.5. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség

A Tarsasdg minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrol, torlésrol, adatkezelés
korlatozasrol, akivel, illetve amellyel az érintettre vonatkozo személyes adatot kozolte, kivéve, ha
ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet jogosult arra,
hogy a Tarsasagtol tajékoztatast kérjen e cimzettekrol.

7.6. Adathordozhatosaghoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala a Tarsasag rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashat6é formatumban megkapja, tovabba jogosult
arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelonek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna
a Térsasag, aki a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

» az adatkezelés hozzajarulason alapul; €s
* az adatkezelés automatizalt modon torténik.
7.7. Adatvédelmi kérelmek benytjtasa

Az érintetti jogok gyakorldsaval kapcsolatos kérelmet az érintett az 1. pontban meghatarozott
elérhetdségeken keresztiil nyujthatja be. A Tarsasag az €rintett kérelmének benyujtasatol szamitott
indokolatlan késedelem nélkiil, legfeljebb azonban egy (1) honapon beliil irasban, kozérthetd
formaban adja meg a tdjékoztatast a kérelem folytdn hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi két honappal
meghosszabbithato. A hatarid0 meghosszabbitasar6l a Tarsasag a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet.
Ha a Tarsasag elutasitja az érintett altal benyujtott kérelmet, akkor késedelem nélkiil, de legkésobb
a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okair6l, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyQjthat be valamely felligyeleti
hatosagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

8. AZ ADATVEDELMI FELUGYELETI HATOSAGHOZ, BIROSAGHOZ FORDULAS JOGA
Az ¢érintett panasszal ¢élhet az adatkezeléssel kapcsolatosan a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécidszabadsag Hatosagnal az alabbi elérhetdségeken:

- postai cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

- cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.



- telefonszam: +36 (1) 391-1400 - fax: +36 (1) 391-1410

- e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

- honlap: http://naih.hu

Az ¢érintett jogosult adatai GDPR-ba 1itk6zé kezelésével kapcsolatosan birdsaghoz fordulni,
tovabba, ha a GDPR Térsasag altal torténd megsértése okan vagyoni vagy nem vagyoni kart

rrrrr

pert az érintett lakohelye, vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék eldtt is meg lehet inditani.
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